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POSTA
Maistri instructori

Varianta 3
* Toate subiectele sunt obligatorii. Se acord  a 10 puncte din oficiu.
e Timpul de lucru efectiv este de 4 ore.
SUBIECTUL | (30 de puncte)

I.1. Enumerati cinci operatiuni de verificare pe care trebuie sa le faca un salariat postal de la
ghiseul de mesagerii la primirea unui obiect de mesagerie. 10 puncte
I.2. Persoanele juridice care prezinta la oficiul postal mai mult de zece mandate postale, trebuie sa

respecte anumite conditii cerute de instructiunea postala de mandate.
Mentionati cinci conditii de completare la rubricile borderoului f. 103b. 10 puncte
I.3. La coletele postale sunt, in afara indicatiilor speciale generale, si indicatii specifice numai
acestui tip de trimiteri. Definii cinci indicatii speciale specifice aplicate coletelor postale.
10 puncte

SUBIECTUL al ll-lea (30 de puncte)

I.1. Posta Romana ofera servicii traditionale din care mentionam transferurile de sume de
bani incredintate de expeditori, persoane fizice sau juridice, catre destinatari. La primirea
unui mandat postal, lucratorul de la ghiseu efectueaza o serie de operatii conform
instructiunilor de exploatare aferente acestui serviciu. 20 puncte
a. Precizatfi cinci verificari efectuate de oficiant la primirea unui mandat postal;
b. Enumerati cinci operatii efectuate pe mandat, dupa verificare, si pe Registrul chitantier,
utilizat pentru serviciul de mandate interne;
[1.2 Sunt cazuri in care coletele se deschid la predare in fata destinatarului. Enumerati cinci din
aceste cazuri 10 puncte

SUBIECTUL al lll-lea (30 de puncte)

[11.1. Obiectivele operationale contribuie la proiectarea eficienta a oricarei situatii instructive din
cadrul demersului didactic. 20 de puncte

a. Caracterizati operationalizarea obiectivelor in contextul formarii competentelor profesionale;

b. Formulati patru obiective operationale corespunzatoare unei teme dintr-un modul de
pregatire profesionald precizand: comportamentul observabil, conditiile de realizare/ demonstrare a
comportamentului preconizat/ schimbarii preconizate si criteriul de reusita. Mentionati urmatoarele
elemente: clasa, continutul/ unitatea de invatare, activitatile de fTnvatare, resursele didactice
utilizate.

[11.2. Descrieti, la alegere, o metoda didactica activ-participativa si elaborati un exemplu de
aplicare a metodei in cadrul unei secvente de instruire practica corespunzatoare unei teme dintr-un
modul de pregatire profesionald, mentiondnd urmatoarele elemente ale proiectarii didactice:
modulul/ continutul/ unitatea de invatare, clasa, activitatile de invatare, resursele didactice utilizate,
scenariul didactic pentru activitatea de invatare mentionata (fara precizarea numelui, prenumelui si
a unitatii de invatamant din care proveniti). 10 puncte
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